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Contexto y tendencias1



Nueva normativa 

Demanda social de 

Transparencia, Participación 

y Rendición de Cuentas

Macrotendencias económicas y 

sociales con alto impacto social

El nuevo contexto de la gestión pública

Limitaciones presupuestarias 

y de recursos humanos

La Agenda 2030 (ODS) 

como “faro” que alinea la 

responsabilidad social de las 

instituciones, las empresas 

y la sociedad civil



Macrotendencias más relevantes 

Envejecimient
o 

de la 
población

Mayor 
demanda y 

competencia 
por el talento 

y el 
conocimiento

Globalización e 
internacionali-zación

Tecnificación
Sociedad de 

la Información
Conciencia 

“verde”

Ciudadanía y 
grupos 

de interés 
“inteligentes” 
y con valores

Empodera-
miento de 

las mujeres



Proactiva 

Comprometida con el desarrollo triple balance 

Accesible y cercana 

Abierta a la cooperación y transparente 

Orientada a resultados 

Ágil y eficiente

La visión: la Administración Pública que queremos



¿Qué necesitan hacer las administraciones públicas 

para responder a esta demanda social?

Objetivo: 
Aportar 

VALOR a la 
sociedad

Una nueva 
forma 

de 
GESTIONAR

Una nueva 
forma 

de PRESTAR 
SERVICIOS

Una nueva 
forma de 

RELACIONARSE



Participación ciudadana

Liderazgo político

GESTIÓN ESTRATÉGICA

GESTIÓN DE LAS 

ACTIVIDADES DE SOPORTE: 

Personas, tecnologias, recursos,…

Gestión profesionalizada

GESTIÓN DE LOS SERVICIOS 

ORIENTADOS A LA CIUDADANÍA 

El ciclo de la gestión pública excelente (nueva gobernanza)

Ética 

pública

Gobierno 

Abierto

ÁMBITOS 

DE GESTIÓN

Impacto en la sociedad y en el territorio  DESARROLLO SOSTENIBLE

Contribución a 

la Agenda 2030



Demanda social y Agenda 2030

DE LAS NUEVAS FORMAS DE APORTAR VALOR A LA SOCIEDAD POR LAS 
ADMINISTRACIONES, CUAL DE ELLAS ESTÁ MAS CERCANA A LA AGENDA 2030

1.  NUEVA FORMA DE GESTIONAR

2. NUEVA FORMA DE PRESTAR SERVICIOS

3. NUEVA FORMA DE RELACIONARSE
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Los ODM y Conferencia de Río

Cumbre del Milenio
• Marco mundial para la acción colectiva 

orientada a la reducción de la pobreza y a 
la mejora de las vidas de las personas de 
pocos recursos

• 8 objetivos + 21 metas
• Horizonte: 2015
• Discurso común para alcanzar un acuerdo 

global

Conferencia de Río +20 (2012)
• Adopción de los ODS
• Consulta global + Encuesta My World
• 2014 el Grupo Trabajo Asamblea General 

propuso los 17 Objetivos



De los ODM a los ODS

Agenda 2030 es el fruto del cambio en nuestra sociedad:
• reivindicaciones medioambientales
• Cambios globales en la economía y la tecnología
• Transformaciones culturales
• De la madurez en la cooperación internacional
• Y de la manera en que las Administraciones Públicas han afrontado los cambios de 

las últimas décadas

Estos fenómenos nos ha hecho replantearnos como nos organizamos como Estado y 
la legitimidad de nuestras Democracias. La Agenda 2030 supone la construcción de 
nueva realidad ampliada de lo público, donde los ciudadanos desean contribuir para 
dar respuesta a fenómenos complejos, superando la unilateralidad del Estado



Origen de la Agenda 2030

Aprobada en 2015 en la Cumbre de 
Desarrollo Sostenible: + 150 Jefes de Estado y 
de Gobierno.

Los ODS son un llamamiento universal a 
todos los países ya sean ricos, pobres, o de 
ingresos medianos a adoptar medidas para 
poner fin a la pobreza, proteger el planeta y 
garantizar que todas las personas gocen de 
paz y prosperidad

17 objetivos y 169 metas
• Nuevos significados de valores y 

principios: igualdad, participación…
• Se basa en la universalidad e integración
• Cumplimiento efectivo de los DDHH 



Los ODS

https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/2018/08/sabes-cuales-son-los-17-objetivos-de-desarrollo-sostenible/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/2018/08/sabes-cuales-son-los-17-objetivos-de-desarrollo-sostenible/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/sustainable-development-goals/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/sustainable-development-goals/


Cómo se estructura la Agenda 2030

17 objetivos y 169 metas
• Nuevos significados de valores y principios: igualdad, 

participación…
• Se basa en la universalidad e integración
• Cumplimiento efectivo de los DDHH 

2020. ACCIÓN A…
• Nivel mundial
• Nivel local
• Por parte de las personas

https://www.mdsocialesa2030.gob.es/
https://www.mdsocialesa2030.gob.es/


Pregunta / respuesta sobre la Agenda 2030



Cómo se estructura la Agenda 2030

https://www.mdsocialesa2030.gob.es/agenda2030/index.htm
https://www.mdsocialesa2030.gob.es/agenda2030/index.htm


Cómo se estructura la Agenda 2030

https://www.mdsocialesa2030.gob.es/agenda2030/index.htm
https://www.mdsocialesa2030.gob.es/agenda2030/index.htm


Cómo se estructura la Agenda 2030

https://www.ine.es/dyngs/ODS/es/index.htm
https://www.ine.es/dyngs/ODS/es/index.htm


ODS en tu vida cotidiana 

¿Qué tres ODS consideras que te afectan más en tu vida diaria?

1.  

2.

3.



ODS en la Administraciones

¿Qué tres ODS tienen más importancia para las Administraciones Públicas?

1.  

2.

3.



Agenda 2030 y gestión pública
Nos muestra un propósito en la actuación administrativa
• Otorga gran valor a la Ley como garante de derechos, libertades y justicia
• Busca la eficiencia en los servicios públicos: medición y evaluación (metas)
• Promueve la gestión intergubernamental: alianzas
• Persigue el resultado y no tanto el proceso: sistema de seguimiento y contraste anual 

entre países

Es una una oportunidad para consolidar instituciones fuertes que mejoren la calidad de 
nuestra Democracia
• Ayuda a construir un nuevo relato de lo público que ayude a recuperar la confianza 

perdida
• Configura las Administraciones como una gran plataforma (hub) de encuentro e 

intercambio, donde el sector público debe ejercer un nuevo liderazgo
• Genera ecosistemas de innovación para conseguir la transformación para abordar retos 

complejos



Agenda 2030 y gestión pública 
Nos muestra un propósito en la actuación administrativa
• Otorga gran valor a la Ley como garante de derechos, libertades y justicia
• Busca la eficiencia en los servicios públicos: medición y evaluación (metas)
• Promueve la gestión intergubernamental: alianzas
• Persigue el resultado y no tanto el proceso: sistema de seguimiento y contraste anual entre 

países

Es una una oportunidad para consolidar instituciones fuertes que mejoren la calidad de 
nuestra Democracia
• Ayuda a construir un nuevo relato de lo público que ayude a recuperar la confianza perdida
• Configura las Administraciones como una gran plataforma (hub) de encuentro e intercambio, 

donde el sector público debe ejercer un nuevo liderazgo
• Genera ecosistemas de innovación para conseguir la transformación para abordar retos 

complejos
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Agenda 2030 en Castilla y León

2015: La Junta de 
Castilla y León asume 

la implementación 
territorial de la Agenda 

2030 

2017

“Directrices para la 
implementación en 

Castilla y León de los 
Objetivos de Desarrollo 
Sostenible incluidos en 

la Agenda 2030“

2018 -2021: 
Implementación

https://www.jcyl.es/junta/cp/documento_directrices_implementacion_agenda_2030_cyl.pdf
https://www.jcyl.es/web/es/administracionpublica/agenda-2030.html
https://www.jcyl.es/web/es/administracionpublica/agenda-2030.html


Alianzas multiactor

Para que la agenda de desarrollo
sostenible sea eficaz, son
necesarias las alianzas entre el
gobierno, el sector privado, la
sociedad civil y el conjunto de los
ciudadanos.

Estas alianzas se construyen sobre
la base de una misión compartida
y unos objetivos comunes: lograr la
erradicación de la pobreza y la
promoción del desarrollo a nivel
mundial, priorizando a las personas
y al planeta.

Coordinadora de 
ONGD de CyL

Confederación 
de Asoc. De 

Vecinos, 
Consumidores y 
Usuarios de CyL

Federación de la 
Mujer Rural

Universidad de 
Burgos

Universidad de 
Salamanca

Red Española 
para el 

Desarrollo 
Sostenible



Etapa previa

Para poder facilitar al 
personal técnico el 

conocimiento necesario 
para su aplicación y lograr 
una verdadera coherencia 

de políticas 

Determinar cómo y 
desde qué órgano se 

impulsaría la 
aplicación de la 

Agenda 

Con la finalidad de 
dar a conocer a toda 

la sociedad que 
supone la Agenda y 

sus Objetivos de 
Desarrollo Sostenible. 



Conocías las Directrices

CONOCÍAS LAS DIRECTRICES DE IMPLEMENTACIÓN DE LA AGENDA 2030 EN 
CASTILLA Y LEÓN

1.  SI

2. NO 

3. ME SONABAN PERO NO LAS UBICABA



Directrices de implementación de la 

Agenda 2030 en Castilla y León
3



ACUERDO DE 20 DE MAYO DE 2021, DE LA JUNTA DE CASTILLA Y LEÓN, POR EL QUE SE APRUEBAN 

LOS EJES DE ACCIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN DE LA COMUNIDAD DE CASTILLA Y LEÓN PARA LA 

MEJOR IMPLEMENTACIÓN DE LA AGENDA 2030 EN CASTILLA Y LEÓN.– 4 ejes – 189 iniciativas

El Decreto 19/2019, de 1 de 
agosto, por el que establece la 
estructura orgánica de la 
Consejería de la Presidencia, 
atribuye a esta consejería el 
impulso de las actuaciones 
dirigidas al cumplimiento de los 
Objetivos de Desarrollo 
Sostenible incorporados en la 
Agenda 2030, aprobada por 
Naciones Unidas. 
Establece 4 ejes de acción:

1.- Definición y 
desarrollo de. la 
acción pública en 

sociedad

2.- Coherencia 
y alineación 

estratégica de 
políticas 
públicas

3.- Formación de 
colectivos claves

4.-
Sensibilización

189 
iniciativas

https://www.jcyl.es/web/es/administracionpublica/agenda-2030/ejes-accion-2021.html
https://www.jcyl.es/web/es/administracionpublica/agenda-2030/ejes-accion-2021.html


3.1 Definición y desarrollo de la acción pública en sociedad

“El modo de gobernar que tiene
como finalidad la consecución de un
desarrollo económico, social,
medioambiental e institucional
sostenible, en el cual participan la
administración y los administrados
tanto en la toma de decisiones como
en el proceso por el que las
decisiones son implementadas.”
Decreto 19/2019

Participación

Transparencia

Alianzas

Buena 
gobernanza

66 
acciones



3.2 Coherencia y alineación estratégica de políticas públicas

C
o

h
er

en
ci

a 
d

e 
la

s 
p

o
lít

ic
as

 p
ú

b
lic

as

VERTICAL: Las diversas instancias de diseño, implementación y evaluación 
de las políticas sectoriales deben responder a los compromisos y objetivos 

de la sostenibilidad y su contribución al logro de los ODS. 

HORIZONTAL: Las diferentes políticas públicas tienen que ser coherentes 
entre sí con una visión de desarrollo compartido, que es el compromiso 

asumido con la Agenda 2030.

TEMPORAL: Las políticas públicas se diseñan y ejecutan de 
acuerdo a un marco de actuación consistente en el tiempo. 

(Evaluación bianual)

55 
acciones



3.3 Formación de colectivos claves

Formación para 
empleados públicos, 
de administración 
general y en especial, 
sanitarios, y a otros 
actores sociales

Agenda 2030

Sanidad

Educación

Medioambiente

Cooperación al desarrollo

Empleo

Planes de desarrollo territorial

Consumo sostenible

Protección ciudadana

Asistencia familiar

Sectores culturales

Profesionales turísticos

Etc

32 
acciones



3.4 Sensibilización
36 

acciones

Acciones de 
comunicación

Comunicación 
corporativa y 

sensibilización

Comercio minorista

Sectoriales

Colaboración con 
entidades sin ánimo 

de lucro

Centros culturales, 
bibliotecas,

Innovación educativa



Demanda

PIENSA EN ALGUNO DE LOS EJES Y ACCIONES QUE CONOZCAS SOBRE LA AGENDA 
2030 EN CASTILLA Y LEÓN

1.  



Acuerdo de 20 de mayo de 2021

“Segundo.- Se aprueban las iniciativas 2020-2023 de cada consejería en desarrollo de los 
ejes de acción para la implementación en Castilla y León de los Objetivos de Desarrollo 

Sostenible de la Agenda 2030, que se incorporan como anexo al presente acuerdo. 

Tercero.- Cada consejería informará anualmente a la Comisión de Secretarios Generales, 
máximo órgano colegiado interdepartamental, de los avances, hitos y actuaciones que 
ha llevado a cabo en desarrollo de cada eje de acción para la aplicación de la Agenda 

2030, haciendo especial mención a la política de Alianzas y al impacto que sus acciones 
han tenido en el territorio y la sociedad de la Comunidad.” 

Acuerdo de 20 de mayo de 2021, de la Junta de Castilla y León, por el que se aprueban 
los ejes de acción de la administración de la Comunidad de Castilla y León para la 

mejor implementación de la Agenda 2030 en Castilla y León.
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Agenda 2030 en los medios

https://www.elespanol.com/enclave-ods/
https://www.elespanol.com/enclave-ods/
https://www.elespanol.com/enclave-ods/
https://www.elespanol.com/enclave-ods/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/news/communications-material/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/news/communications-material/


Agenda 2030 en la AGE: Gobierno Abierto y ODS
Cultura normativa de los ODS
• Preámbulo de normas o en planes / programas aparece la Agenda 2030
• ODS 16: Sociedades justas, pacíficas e inclusivas, facilitando el acceso a la justicia, la participación 

ciudadana e instituciones eficaces y responsables.
• Planes de Gobierno Abierto contribuyen a los ODS: Ejemplo IV Plan de Gobierno Abierto España
Pero ¿ Qué es Gobierno Abierto ?

aquel que entabla una constante conversación con los ciudadanos con el fin de oír lo que ellos dicen y solicitan, 
que toma decisiones basadas en sus necesidades y preferencias, que facilita la colaboración de los ciudadanos y 
funcionarios en el desarrollo de los servicios que presta y que comunica todo lo que decide y lo hace de forma 
abierta y transparente.

ODS 16 (METAS)
ODS 16.6: “Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan cuentas”,
ODS 16.7: “Garantizar la adopción en todos los niveles de decisiones inclusivas, participativas y 
representativas que respondan a las necesidades”,
ODS 16.10 “Garantizar el acceso público a la información y proteger las libertades fundamentales, de 
conformidad con las leyes nacionales y los acuerdos internacionales”.



Agenda 2030 en la AGE: Gobierno Abierto y ODS

Declaración de Gobierno Abierto para la implementación de la Agenda 2030 para el Desarrollo 
sostenible (2015)
• Aprovechar los Planes de Acción de Gobierno Abierto y su co – creación para alcanzar los ODS
• Forma: - Mención del ODS 16 - relación de compromisos con  ODS – Apartado especifico para 

relacionar los compromisos con los ODS  
Ejemplo. Ecuador integra cada uno de los compromisos con los ODS y alinea las propuestas 
recibidas con los ODS 
Ejemplo: México donde incorpora un apartado ¿Cómo contribuye este compromiso a la Agenda 
2030? Cada compromiso incorpora uno o dos ODS

ESPAÑA IV PLAN DE GOBIERNO ABIERTO
 III PLAN: Solo mención en materia de GA en el exterior 
 Dedica un apartado específico a manifestar la contribución de los compromisos del IV Plan a los 

ODS de la Agenda
 ODS mas nombrados: 16, 3 (salud y bienestar) y 5 (igualdad de género)



LOS ODS EN EL IV PLAN GOBIERNO ABIERTO  

ESPAÑA

https://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:d306cd62-cc0f-40a1-9be8-fe24eeeee10d/IVPlanGobiernoAbierto-ES_2020-2024.pdf
https://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:d306cd62-cc0f-40a1-9be8-fe24eeeee10d/IVPlanGobiernoAbierto-ES_2020-2024.pdf


Agenda 2030 en las administraciones

https://www.diputaciondepalencia.es/noticia/20210711/vista-puesta-objetivos-desarrollo-sostenible
https://www.diputaciondepalencia.es/noticia/20210711/vista-puesta-objetivos-desarrollo-sostenible
https://www.diputaciondepalencia.es/noticia/20200305/premio-cnis-2020-diputacion-palencia-su-compromiso-ods
https://www.diputaciondepalencia.es/noticia/20200305/premio-cnis-2020-diputacion-palencia-su-compromiso-ods
https://www.diputaciondepalencia.es/index.php/noticia/20210616/escape-room-qr-objetivos-desarrollo-sostenible-ods
https://www.diputaciondepalencia.es/index.php/noticia/20210616/escape-room-qr-objetivos-desarrollo-sostenible-ods


Agenda 2030 en las administraciones

https://www.cifalmalaga.org/web/
https://www.cifalmalaga.org/web/
https://www.malaga.eu/el-ayuntamiento/notas-de-prensa/detalle-de-la-nota-de-prensa/index.html?id=158380
https://www.malaga.eu/el-ayuntamiento/notas-de-prensa/detalle-de-la-nota-de-prensa/index.html?id=158380


Agenda 2030 en las administraciones

https://www.aragon.es/-/agenda-2030
https://www.aragon.es/-/agenda-2030
https://transparencia.aragon.es/VISUALGOB
https://transparencia.aragon.es/VISUALGOB


Agenda 2030 en el Congreso

https://quehacenlosdiputados.es/
https://quehacenlosdiputados.es/


Pacto Mundial

https://www.pactomundial.org/
https://www.pactomundial.org/
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1.- Seleccionar 3 iniciativas 2020-23

Seleccionar 3 acciones del documento “INICIATIVAS 2020-2023 EN DESARROLLO DE LOS EJES DE ACCIÓN PARA LA 
IMPLEMENTACIÓN EN CASTILLA Y LEÓN DE LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE DE LA AGENDA 2030”

1.

2.

3.



2.- Analizar las acciones

Iniciativa 
seleccionada

Objetivos Marco 
temporal

Indicador de medición Alianzas

1.

2.

3.

Seleccionar 1 de las 3 iniciativas, explicar sus objetivos, proponer indicadores de medición para cada objetivo y 2 
alianzas en la sociedad civil para llevarlo adelante:



¡¡Muchas Gracias!!


